CONTRATO DE LICENCA DE USO E PRESTAGAO DE SERVICOS

Pelo presente instrumento, firmado através de procedimento de contratagdo online,
CONTRATANTE e CODETRADING SOLUCOES AUTOMATIZADAS PARA O MERCADO
FINANCEIRO, pessoa juridica de direito privado, constituida sob a forma de sociedade
empresaria limitada, com seus atos registrados na JUCESP, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
33.494.098/0001-30, com endereco a Avenida Nove de Julho, n2 3575, sala 1001, 102 andar,
bairro Anhangabau, na Cidade de Jundiai, Estado de Sdo Paulo, CEP 13.208-056, doravante
denominada CONTRATADA, tem entre si, de maneira justa e acordada, o presente Contrato de
Licenga de Uso, que se regerd pelas disposi¢des abaixo mencionadas:

1 - DAS DEFINIGOES

1.1.Para completo e correto entendimento deste contrato, serdao utilizadas as seguintes
definicdes:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

PRODUTO: consiste num pacote disponibilizado pela CONTRATADA, através de
licenca de uso, contendo o Robo Stark-Pro, Stark-Client, Robd Long&Short e todas
as suas variacBes (Boleta, Light, Padrdo e QuantGO), ferramenta Hedge Analyzer,
ferramenta CodeTrading Setup Analyzer (CSA), ferramenta My CodeTrading Setup
Analyzer (My CSA), Indicadores <Code>Trading, Setups CodeTrading e laminas;

Cookies: arquivos gravados no computador ou dispositivo da CONTRATANTE com
a finalidade de identificar e armazenar informacdes;

Hedge Analyzer: ferramenta que realiza simulagGes de multiplos setups com
diferentes tamanhos de lotes em execugbes simultaneas, fornecendo o resultado
de uma forma consolidada nos padrdes do MetaTrader 5;

Indicadores: consiste numa lista de indicadores para MetaTrader5, podendo ser
utilizados em operagGes manuais ou ainda de forma automatica, através do rob6
Stark;

IP: Abreviatura de Internet Protocol. E um conjunto de niimeros que identifica o
computador ou dispositivo da CONTRATANTE na Internet;

Logs: registros de atividades da CONTRATANTE;

CodeTrading Setup Analyzer (CSA): ferramenta web que tem como finalidade exibir
a performance dos setups executados em determinada conta real da
CONTRATADA;

Laminas: documentos que contém informacdes sobre Setups CodeTrading e Setups
de parceiros, incluindo nimero de operagoes e resultados financeiros;

My CodeTrading Setup Analyzer (My CSA): ferramenta web que tem como
finalidade exibir a performance dos setups executados pela CONTRATANTE, em
sua conta real, através dos robds.



j) Painel do usudrio: area acessivel mediante o fornecimento de login e senha de
acesso, na qual a CONTRATANTE terd acesso ao gerenciamento do PRODUTO;

k) Plataforma de pagamento: consiste na plataforma PagSeguro e/ou Paypal,
utilizada para pagamento da licenca de uso do PRODUTO;

I) Robos: softwares que permitem a execugdo automatica de operagdes de
investimento, conforme setups. Os robds funcionam Unica e exclusivamente na
plataforma MetaTrader5;

m) setups: consiste em estratégias e configuragdes para os robds;

n) setups CodeTrading: consiste em estratégias e configuracBes para os robds,
definidas Unica e exclusivamente pela CONTRATADA;

0) setups de parceiros: consiste em estratégias e configuragdes para os robos,
definidas Unica e exclusivamente por parceiros da CONTRATADA, que podem
divulgar e comercializar tais setups em pagina disponibilizada pela CONTRATADA;

p) setups de terceiros: consiste em estratégias e configuracbes para os robos,
definidas Unica e exclusivamente por pessoas que ndo sejam a CONTRATANTE, a
CONTRATADA ou parceiros da CONTRATADA.

2-DO OBIJETO

2.1.Constitui objeto do presente contrato a Licenga de Uso, por prazo determinado, do
PRODUTO e a prestagdo de servicos de suporte do PRODUTO para a CONTRATANTE.

2.2.0 PRODUTO néo garante rentabilidade e ndo elimina os riscos inerentes a atividade de
investimento em renda varidvel, que se sujeita a caracteristicas, regras e
comportamentos do mercado, podendo a CONTRATANTE sofrer perdas financeiras.

3 - DA LICENCA DE USO

3.1.A licenga de uso do PRODUTO ¢ intransferivel, ndo gratuita e independe de seu uso
efetivo pela CONTRATANTE.

3.2.0 PRODUTO objeto da licenga de uso deverd ser utilizado exclusivamente para fins
particulares.

3.3.0 acesso ao PRODUTO serd liberado apds a confirmagdo, pela CONTRATADA, do
pagamento da licenca de uso, pela CONTRATANTE.

3.4.A instalagdo do PRODUTO serd realizada pela CONTRATANTE, mediante instrugdes
fornecidas pela CONTRATADA, ou pela CONTRATADA, de forma remota com
agendamento prévio através da area do cliente, conforme a licenca de uso descrita no
procedimento de contratagao.



3.5.Para utilizacdo do rob6o Long&Short QuantGO, é necessaria a contratacdo do produto
disponibilizado pela empresa QuantGO em seu website [www.quantgo.com.br],
estando a CONTRATANTE sujeita aos contratos, termos e/ou politicas desta empresa.

3.6.A licenga de uso ndo inclui setups de parceiros, sendo a CONTRATANTE a Unica e
exclusiva responsavel pela aquisicdo destes setups, através de pdagina disponibilizada
pela CONTRATADA, no menu Plano [https://codetrading.com.br/planos].

3.7.A CONTRATANTE podera fazer uso de setups proprios, setups de terceiros, setups
CodeTrading e/ou setups de parceiros nos robds vinculados ao PRODUTO, devendo
observar o disposto na cldusula anterior com relagdo aos setups de parceiros.

3.8.A ferramenta My CodeTrading Setup Analyzer (MyCSA) estd habilitada
automaticamente.
4 - DO SUPORTE

4.1.A CONTRATANTE obriga-se a efetuar, através da Central de Suporte disponibilizado
pela CONTRATADA:

a) o registro da ocorréncia de qualquer problema que venha a constatar no
PRODUTO;

b) o registro de qualquer duvida relativa ao PRODUTO ou a presente contratacgdo.
4.2.0 registro devera ser efetuado pela CONTRATANTE exclusivamente através do chat

disponibilizado pela CONTRATADA, no enderego
[https://codetrading.com.br/contato].

4.3.A Central de Suporte disponibilizado pela CONTRATADA estard disponivel em dias
Uteis, de segunda a sexta, das 08:00 as 19:00 e Sabados das 09:00 as 12:00, exceto na
ocorréncia do disposto na clausula 4.3.1.

4.3.1. A Central de Suporte ndo estard disponivel em datas na qual a Bolsa de Valores do
Brasil (B3) ndo esteja em operacdo, pelos motivos de feriado.

4.4.A CONTRATADA podera reprovar registro sem o minimo de informagdes necessdrias
para o adequado atendimento e que ndo tenham sido complementados.

4.5.A CONTRATADA dard retorno a CONTRATANTE, com relagdo ao registro efetuado, em
até 2 dias uteis.

4.6.0 suporte técnico fornecido pela CONTRATADA refere-se Unica e exclusivamente ao
PRODUTO objeto desta contratagcdo, ndo incluindo criacdo de setups prdprios,
consultoria quanto a criacdo de setups, suporte a software de terceiros e a itens como
redes, cabeamentos, backup, firewall, antivirus, sistemas operacionais, servigos de e-
mail, servigos de acesso a internet, gerenciadores de banco de dados, servidores,
Virtual Machines (VPS) e outros dispositivos.



4.7.A CONTRATADA, a seu exclusivo critério, podera disponibilizar atualiza¢des dos robos
e Indicadores e novas versdes das ferramentas CodeTrading Setup Analyzer (CSA), My
CodeTrading Setup Analyzer (My CSA) e Hedge Analyzer.

5- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1.S530 obrigacdes da CONTRATANTE, além das demais obrigagdes mencionadas neste
documento:

a)

b)

c)

d)

e)

)

8)

h)

i)

k)

Liberar acesso remoto através de software indicado pela CONTRATADA, para fins
de instalacdo do PRODUTO, caso a licenga de uso contratada estabeleca que a
instalacdo serd feita pela CONTRATADA,;

Instalar a plataforma MetaTrader 5 e possuir acesso a Internet;

N3o utilizar o PRODUTO para fins comerciais, fundos de investimentos e clubes de
investimentos;

Efetuar o monitoramento dos robds durante todo o periodo de operagao;

Efetuar monitoramento de suas operagdes, para verificagdo de eventuais ordens
executadas fora do preco estipulado (slippage);

Efetuar testes com os setups e analisar as laminas, quando disponiveis, antes de
sua utilizacdo em sua conta real de investimento;

Zelar pela seguranca de qualquer dado de acesso (login e senha) ao painel do
usudrio, que vier a ser fornecido pela CONTRATADA, sendo tais dados de natureza
pessoal e intransferivel, ndo podendo ser fornecido para terceiros;

Informar imediatamente sobre qualquer problema encontrado no PRODUTO,
através do suporte técnico disponibilizado pela CONTRATADA;

Nao utilizar o PRODUTO para a pratica de atos: (i) ilicitos, ofensivos ou imorais; (ii)
gue caracterizem tentativa de fraude; (iii) que estejam em desacordo com sua
finalidade e as boas praticas de mercado;

Ndo efetuar a pratica de atos de hacking e de incorporagdo de softwares
maliciosos (malwares);

Fazer uso dos setups CodeTrading e setups de parceiros somente nos robds
relativos ao PRODUTO, sendo vedado o uso de quaisquer setups CodeTrading e
setups de parceiros em robds de concorrentes da CONTRATADA,;

N3o considerar as laminas como Unico e exclusivo critério para uso dos setups
CodeTrading e setups de parceiros, estando ciente que o histérico de sucessos de
setups CodeTrading e setups de parceiros em determinadas operagdes passadas
nao implica em sucesso em qualquer operagao futura;



m) Vincular, em sua corretora, o cédigo de indicagdo (IB - introducing broker) da
CONTRATADA, quando aplicavel, sendo tal procedimento necessario para o
funcionamento dos setups.

6- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1.530 obrigacdes da CONTRATADA, além das demais obriga¢cdes mencionadas neste
documento:

a) Atuar nos termos da legislacdo incidente sobre sua atividade, incluindo, mas n3o
se limitando a, legislacdo da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e da
Associagdo dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais
(APIMEC);

b) Atuar com o devido zelo, ética e profissionalismo;
c) Prestar os servicos com o grau de qualidade exigivel pelo mercado;

d) Publicar Iaminas em sua pagina na Internet, nos termos da legislacdo vigente.

7- DO PAGAMENTO

7.1.A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, por meio de plataforma de pagamento, o
valor mencionado no procedimento de contratacdo online, pelo prazo de vigéncia,
modo de pagamento e especificacdes estabelecidos pela CONTRATADA e aceitos pela
CONTRATANTE.

7.2.0 pagamento serd faturado no cartdo de crédito da CONTRATANTE, em seu valor
total.

7.3.A CONTRATANTE podera optar pelo pagamento de forma parcelada, havendo, neste
caso, acréscimo de taxas pela plataforma de pagamento.

7.4.0 pagamento pelo plano mencionado na cldusula 3.5 deste contrato devera ser
efetuado diretamente com a empresa QuantGO.

7.5. A licenga de uso mensal (pagamento recorrente) sera renovada automaticamente por
igual periodo, apds o término do prazo de vigéncia da licenca atual.

7.6. A renovagdo automatica da licenga de uso mensal (pagamento recorrente) poderd ser
cancelada pela CONTRATANTE, devendo ser efetuada em até 5 (cinco) dias Uteis, antes
da data de término do prazo de vigéncia da referida licenga, mediante solicitacdo de
cancelamento disponivel na drea do cliente, no site da CONTRATADA.

7.7.A CONTRATADA ndo efetuard a devolugdo de qualquer valor decorrente da renovagdo
da licenga de uso mensal (pagamento recorrente), caso a CONTRATANTE ndo tenha
efetuado o cancelamento da renovac¢do automatica, nos termos da cldusula anterior.



8- DAS RESPONSABILIDADES

8.1.A CONTRATANTE ¢é a Unica e exclusiva responsavel pelo uso do PRODUTO, devendo
arcar com qualquer dano, prejuizo, demanda ou reivindicagdo decorrente de seu mau
uso ou uso em desacordo com as disposi¢cdes deste documento e as disposi¢des legais.

8.2.A CONTRATANTE é a unica e exclusiva responsavel pela decisdo de uso do PRODUTO
em qualquer de suas operagdes de investimento.

8.3.A CONTRATANTE é a Unica e exclusiva responsavel pela definicdo e uso de seus setups,
estando ciente que o sucesso de um setup em determinada operagdao ndo implica em
sucesso em qualquer operacao subsequente.

8.4.A CONTRATANTE é a Unica e exclusiva responsdvel pelo uso de setups de terceiros,
setups CodeTrading e setups de parceiros, estando ciente que o sucesso de um setup
em determinada operacdo ndo implica em sucesso em qualquer operagdo
subsequente.

8.5.A CONTRATANTE ¢é a Unica e exclusiva responsdvel pela definicdo da quantidade de
lotes e valores em suas operac¢des de investimento e pela definicdo de qualquer cddigo
de negociagdo.

8.6.A CONTRATANTE ¢ a Unica e exclusiva responsavel pela escolha da corretora pela qual
ird utilizar os robds bem como pela verificacdo da compatibilidade do tipo da conta

com o PRODUTO contratado.

8.7.A CONTRATADA ndo se responsabiliza por qualquer problema no PRODUTO ou na
execucado dos servicos em decorréncia de:

a) Mau uso do PRODUTO pela CONTRATANTE;
b) Problemas em softwares de terceiros utilizados pela CONTRATANTE;

c) Ataques de softwares maliciosos (malwares) e ataques de negagdo de servico
(DDoS);

d) Problemas na infraestrutura de transporte de dados (backbone);

e) Ocorréncia de eventos de caso fortuito ou for¢ca maior, incluindo, mas ndo se
limitando a pandemias, guerras ou atos de terrorismo, incéndios, explosdes,
greves gerais ou de setores especificos, falta de energia, inundac¢des, tempestades

e ocorréncia de outros fendmenos naturais.

8.8.Além do disposto na cldusula anterior e em demais disposicGes contratuais, a
CONTRATADA ndo se responsabiliza por:

a) Prejuizos financeiros nas operagdes de investimento da CONTRATANTE;



b) Erros, falhas, limitagbes e/ou indisponibilidade da plataforma Metatrader 5, da
Corretora, da Virtual Machine (VPS), da plataforma de pagamento e dos produtos
da empresa QuantGO;

¢) Ocorréncia de eventuais ordens executadas fora do preco estipulado (slippage);

d) Mudangas na legislagdo, regras e regulamentos que venham a impactar nas
operacdes da CONTRATANTE;

e) Questdes de atribuicdo de corretoras ou bolsa de valores, como margem de
investimento, perfil financeiro, limites operacionais, periodos limite de negociacao,
tipo de conta entre outros;

f) Divergéncia nos resultados apresentados através da ferramenta CodeTrading
Setup Analyzer (CSA), pela ocorréncia de fatores ndo causados por culpa da
CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a, laténcia da Virtual Machine
(VPS), problemas envolvendo a corretora e/ou liquidez de mercado;

g) Erros, falhas e/ou problemas em setups de parceiros e setups de terceiros.

8.9.A responsabilidade integral da CONTRATADA por qualquer demanda referente a
presente contratacdo estd limitada ao valor total pago pela CONTRATANTE a
CONTRATADA durante sua vigéncia.

9- DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1.A CONTRATADA ¢ a exclusiva titular dos direitos de propriedade intelectual sobre o
PRODUTO.

9.2.0 disposto na clausula anterior ndo se aplica ao produto disponibilizado pela empresa
QuantoGO, necessdario para utilizagdo do Robd Long&Short QuantGO.

9.3.0 licenciamento de uso do PRODUTO para a CONTRATANTE, nos termos deste
contrato, ndo implica em aquisicdo, cessdo ou transferéncia dos direitos de
propriedade intelectual do PRODUTO para a CONTRATANTE.

9.4.F vedado & CONTRATANTE efetuar qualquer ato que caracterize violagdo dos direitos
de propriedade intelectual sobre o PRODUTO, incluindo, mas ndo se limitando a, cdpia,
contrafacdo e/ou comercializacdo de cddigos-fonte, bancos de dados, protocolos,
scripts, layouts, requisitos, fluxos, concepc¢bes, esbocos, ilustragdes e materiais
relacionados ao PRODUTO, da qual possa ter conhecimento em decorréncia da
presente contratagao.

9.5.E vedado 3 CONTRATANTE efetuar: (i) qualquer procedimento de engenharia reversa
no PRODUTO e (ii) copia de sinais, para fins de replicacdo de estratégias.
10 - DA CONFIDENCIALIDADE

10.1. A CONTRATANTE obriga-se a manter o sigilo de todas as Informag¢des Confidenciais
da CONTRATADA, da qual venha a ter acesso ou conhecimento, em decorréncia do



10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

presente contrato, sendo vedada sua modificagdo ou reproducdo para fins ilicitos ou
fraudulentos e sua divulgacdo para terceiros.

Sdo consideradas Informagdes Confidenciais todos e quaisquer dados e informagdes
de natureza comercial, empresarial, financeira, técnica e administrativa, além de
ideias, conceitos, metodologias, esbogos, prototipos, apresentagdes, projetos e
outros materiais que a CONTRATADA venha a fornecer a CONTRATANTE ou da qual a
CONTRATANTE venha a ter acesso ou conhecimento, em decorréncia da presente
contratagao.

As Informagbes Confidenciais poderdo estar contidas em quaisquer suportes,
independentemente de sua expressa menc¢do como confidencial, incluindo, mas nao
se limitando, a suportes fisicos, digitais, oOticos e magnéticos e poderdo ser
transmitidas por quaisquer formas, incluindo, mas ndo se limitando, as formas oral,
escrita e digital (e-mail, redes sociais, aplicativos, cloud storage, entre outros).

As Informagdes Confidenciais deverdo ser usadas pela CONTRATANTE somente para
o exclusivo cumprimento da finalidade que ensejou seu fornecimento pela
CONTRATADA.

A obrigacdo de confidencialidade ndo se aplica aos dados, informacGes e materiais
que estejam ou venham a se tornar disponiveis ao publico em geral, sem qualquer
participacdo da CONTRATANTE nesta divulgacdo, ou que necessitem de divulgagdo
em decorréncia de ordem judicial ou administrativa.

11 - DA POLITICA DE PRIVACIDADE

11.1.

11.2.

Serdo coletados os seguintes dados e informagdes, com relagdo ao procedimento de
contratagdo e ao PRODUTO:

a) Dados cadastrais da CONTRATANTE, o que inclui: nome completo, RG, CPF,
telefone fixo, telefone celular, enderego e e-mail;

b) Nome de usuario na Plataforma MetaTrader5;

c) Logs, o que inclui: endereco IP da CONTRATANTE, além de datas e horérios de
acoes efetuadas no painel do usudrio e no procedimento de contratagdo;

d) Cookies;

e) Informacgdes sobre o dispositivo utilizado para acesso ao painel do usuario, além
da versdo de navegador e sistema operacional.

Serdo coletados os seguintes dados e informa¢des com relagdo a ferramenta My
CodeTrading Setup Analyzer (MyCSA), enquanto estiver ativado:

a) Informagdes de setups e robos;

b) Dados, lotes e resultados das operaces abertas pelos robés em conta real da
CONTRATANTE.



11.3. A ferramenta My CodeTrading Setup Analyzer (MyCSA) ndo coletara os seguintes

11.4.

11.5.

dados e informacgdes:
a) Saldo, histérico, valor e margem da conta de investimento da CONTRATANTE;

b) Resultados de operagdes manuais e operagdes executadas por robds de terceiros,
na conta de investimento da CONTRATANTE.

Os dados e informagdes mencionados nas clausulas 11.1 e 11.2 poderdo ser
utilizados para as seguintes finalidades:

a) Permitir o acesso ao painel do usuario;

b) Verificacdo das a¢des efetuadas pela CONTRATANTE;
¢) Instalagdo do PRODUTO;

d) Elaboracdo de andlises e relatorios;

e) Responder a quaisquer registros efetuados pela CONTRATANTE através do
suporte disponibilizado pela CONTRATADA;

f) Responder a quaisquer duvidas e solicitagdes efetuadas via e-mail ou outro canal
de comunicagao disponibilizado pela CONTRATADA;

g) Informar a CONTRATANTE sobre noticias e novidades;

h) Procedimentos de auditoria ou investigacdo da ocorréncia de qualquer ato ilicito
ou ato que esteja violando qualquer disposicdo deste documento e também em
processos ou procedimentos administrativos e/ou judiciais.

A CONTRATANTE manifesta sua ciéncia e consentimento de que seus dados e

informagdes poderdo ser acessados por terceiros, na ocorréncia de qualquer das

seguintes hipoteses:

a) Fusdo, cisdo, incorporacdo ou venda, envolvendo a CONTRATADA;

b) Cumprimento de ordem legal ou judicial.

11.6. Os dados e informagdes mencionados na cldusula 11.2 poderdo ser eliminados ao

término da presente contratacdo, a pedido da CONTRATANTE, através do enderec¢o
de e-mail contato@codetrading.com.br.

11.7. Os dados e informag6es mencionados nas clausulas 11.1 e 11.2 estardo armazenados

11.8.

em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel.

A CONTRATADA n3o se responsabiliza por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes
de malwares, invasdes e/ou ataques a bancos de dados relacionados ao PRODUTO,
exceto nos casos em que tais ocorréncias foram ocasionadas por dolo ou culpa
comprovada da CONTRATADA.



11.9.

A CONTRATANTE deverd entrar em contato através do enderego de e-mail
contato@codetrading.com.br, para tratar de qualquer questdo decorrente desta
Politica de Privacidade.

12 - DA VIGENCIA e RESCISAO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

O presente contrato vigorara pelo prazo escolhido pela CONTRATANTE no
procedimento de contratac¢do online, conforme o tipo de licenga contratado.

O presente contrato podera ser rescindido a qualquer momento pela CONTRATANTE,
de forma imotivada, antes de seu término, ndo sendo cabivel qualquer reembolso ou
devolugdo de valores a CONTRATANTE em decorréncia dessa rescisdo.

O presente contrato podera ser rescindido, de forma motivada, na ocorréncia de
gualquer das seguintes situagdes:

a) Descumprimento de qualquer das clausulas mencionadas neste contrato;

b) Pedido ou instauracdo de processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial,
faléncia ou insolvéncia da CONTRATADA;

c) Ocorréncia de evento de caso fortuito ou forga maior, incluindo, mas ndo se
limitando a pandemias, guerras ou atos de terrorismo, incéndios, explosdes,
greves gerais ou de setores especificos, falta de energia, inundac¢des, tempestades
e ocorréncia de outros fendmenos naturais;

d) Medida governamental que impeca a atividade da CONTRATADA ou o efetivo
cumprimento do objeto deste contrato.

O presente contrato poderd ser rescindido pela ocorréncia do disposto na alinea "a"

da cldusula anterior, desde que a Parte infratora tenha sido notificada por carta com

aviso de recebimento sobre a violagdo contratual e ndo tenha tomado as

providéncias necessarias para sanar a violagdo no prazo de até 10 (dez) dias,

contados a partir do recebimento da notificagao.

A rescisdo deste contrato pela ocorréncia do disposto na alinea "a" da clausula 12.3
sujeitard a parte infratora ao pagamento das perdas e danos, a ser apurado
judicialmente.

13 - DA SUSPENSAO

13.1.

Caso venha a constatar violagdo de qualquer disposicdo contida neste contrato,
poderd a CONTRATADA, a seu exclusivo critério, suspender o acesso da
CONTRATANTE ao painel do usudrio e a utilizagdo dos PRODUTOQOS, pelo prazo de até
30 (trinta) dias, sendo que esta suspensdo ndo implicard em qualquer devolugdo de
valores pagos, desconto, prorrogacdo da licenga ou direito de indenizagdo a
CONTRATANTE.



14 - DO DIREITO DE ARREPENDIMENTO

14.1. A CONTRATANTE podera desistir da presente contratacdo no prazo de 7 (sete) dias,
contados a partir da data de finalizagdo do procedimento de contratagdo online.

14.2.A° CONTRATANTE deverd enviar um  e-mail para o enderego
contato@codetrading.com.br, informando sobre o exercicio do Direito de
Arrependimento, e fornecer seu nome completo e endereco de e-mail utilizado para
cadastro.

14.3. A CONTRATADA poderd solicitar informacgdes adicionais a CONTRATANTE, que sejam
necessarias para o procedimento de reembolso.

14.4. O reembolso do valor pago pela CONTRATANTE sera efetuado em até 2 (dois) dias
Uteis ap0s sua liberagdo pela plataforma de pagamento, caso o pagamento tenha sido
efetuado via boleto bancdrio.

14.5. O reembolso do valor pago pela CONTRATANTE serd efetuado mediante crédito
direto na plataforma de pagamento.
15 - DAS DISPOSICOES GERAIS
15.1. A tolerdncia da CONTRATADA quanto ao descumprimento, pela CONTRATANTE, de
qualquer disposicdo deste documento ndo implica em nova¢do ou renuncia, pela
CONTRATADA, ao que foi originariamente estabelecido neste documento.
15.2.0 presente contrato somente poderd ser alterado mediante termo aditivo, com a
ciéncia e consentimento da CONTRATANTE.
16 - DO PROGRAMA DE INDICAGAO
16.1. A CONTRATADA disponibiliza a CONTRATANTE um programa de indicagdo, cujas

regras estdo disponiveis no menu Area do Cliente no endereco
[https://codetrading.com.br/].

16.2. A adesdo ao programa de indicagdo ndo é obrigatoria.

16.3. Caso tenha interesse em aderir ao programa de indicacdo, a CONTRATANTE deverd
efetuar a leitura das regras do programa e manifestar sua ciéncia e concordancia
com tais regras, através de procedimento de adesdo disponibilizado pela
CONTRATADA.

17 - DO FORO
17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Jundiai/SP, para dirimir qualquer litigio ou

controvérsia relativa a este documento, com renuncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.



18 - DO CONSENTIMENTO DA CONTRATANTE

18.1. A CONTRATANTE manifesta sua ciéncia e consentimento com as disposicdes relativas
a coleta, utilizagdo, armazenamento e eliminagdo de dados, mencionadas no item 11
deste documento, ao finalizar o procedimento de contrata¢do online, clicando no
botdo “Aceitar e Continuar”.

18.2. A CONTRATANTE declara ter fornecido informag¢Ges completas, atualizadas e
verdadeiras sobre sua pessoa e manifesta sua ciéncia e consentimento com todas as
cldusulas contidas neste documento, ao finalizar o procedimento de contratagdo
online, clicando no botdo “Aceitar e Continuar”.



